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Besser beratenin den
Themen Kredit, Wertpapier
und Zahlungsverkehr.

Wir sind die Management-, Fach- und Technologieberatung flr Deutschlands flihrende
Banken und Fondsgesellschaften. Mit unserer Expertise in Kredit, Wertpapier und
Zahlungsverkehr begleiten und navigieren wir unsere Kunden durch die Herausforderungen
von Digitalisierung, neuen Marktanforderungen und Regulatorik.

& ® @

2007 250 >200 Nearshore-
Grindung Mitarbeitende Mitarbeitenden- Development
Aktionéare in Portugal
:ILVER | Top 15%
(ecovadis
15-mal in Folge: Ecovadis
»Beste Arbeitgeber Silber-
Deutschland« Medaille

[ BESSER BERATEN

Fokussierung

Uber 90 % unseres Umsatzes erzielen wir mit sieben fiihrenden Finanzdienstleistern.
Im Kerngeschaft unserer Kunden - dort, wo es um Kredite, Wertpapiergeschaft und
Zahlungsverkehr geht — begleiten wir Change- und Innovationsprojekte.

Kompetenz

Wir sind spezialisiert auf die Modernisierung von Geschaftsmodellen, skalierfahige
Plattformen, aktuelle Trendthemen sowie auf Regulatorik und Prozessberatung.

Die Komplexitat und die besonderen Herausforderungen fuhrender Finanzinstitute sind
unser tagliches Arbeitsfeld, in dem wir herausragend erfolgreiche Lésungen schaffen.

Nachhaltigkeit

Als Mitarbeitenden-AG sind wir an langfristigen Erfolgen orientiert und beraten vollstandig
unabhangig. Uber 250 Consultants unseres Cofinpro-Teams denken und handeln
unternehmerisch, ganz im Sinne unserer Kunden. Das beweisen unsere dauerhaften
Beziehungen mit fihrenden Finanzinstituten.

Cofinpro ist der ideale Partner:

° Unabhéngige Beratung ohne Verpflichtung durch
Produkt- und Softwarepartnerschaften

o Hohe Integritat durch werteorientiertes Handeln
und interdisziplindare Zusammenarbeit im Team

° Konstante Ansprechpartner und hohe Mitarbeitenden-
zufriedenheit aufgrund niedriger Fluktuation

° Ubernahme von Verantwortung vom Projektstart bis
zum erfolgreichen Abschluss unserer Projekte

° Skaliert agile Vorgehensweisen sorgen flr die besten
Ldsungen und kontinuierlichen Nutzen







Unsere Managementberatung

Kunden- und Produktstrategie als Schllissel zum Erfolg

Far eine optimale Positionierung am Markt bedarf es der stetigen Adjustierung der

Strategie im eigenen Geschaftsbereich, um sowohl die sich wandelnden Kundenbedarfe

zu reflektieren als auch die Ableitung aus der Gesamtstrategie mit konkreten
MaBnahmen zu forcieren und somit auch den Mitarbeitenden Orientierung zu bieten.

Innovationsmanagement bereitet den Weg

Die konsequente und stetige Bereitschaft zur Transformation ist alternativlos.
Die Erweiterung bestehender Geschaftsmodelle durch innovative Produkte sowie
Dienstleistungen unter Bertcksichtigung aktueller Trends erfordert effektive
Innovationsstrategien fur Management und Methoden.

Agil transformiert - auf Kunden fokussiert

Die strukturelle und kulturelle Transformation zu einer agilen Organisation schafft die
Grundlage, um schneller als andere auf die sich permanent andernden Einfllisse zu
reagieren und so dauerhafte Wettbewerbsfahigkeit sicherzustellen. Die Skalierung
agiler Vorgehensweisen auf Unternehmensebene ist der Schllssel fur eine hohere
Kundenzentrierung.

Performance = Prozessexzellenz

In der Managementberatung sind wir Begleiter auf dem Weg zur ganzheitlichen und
unternehmensweiten Prozessexzellenz. Wir schaffen Transparenz und férdern
prozessorientiertes Denken. Anforderungen zu Governance, Risk & Compliance (GRC)

vernetzen wir mit den Prozessen. Wir schaffen End-to-End-Prozesse und optimieren diese

mit modernsten Automatisierungstechnologien.

[ Managementberatung
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Unsere Fachberatung im
Kreditgeschaft

So geht Kreditgeschaft von morgen:
kundenorientiert, digital und nachhaltig

Gemeinsam mit unseren Kunden entwickeln wir langfristige Erfolgsmodelle flr ein
Kreditgeschaft auf der Hohe der Zeit — und setzen diese Kosten-Nutzen-orientiert
sowie regulatorikkonform um. Wir legen unseren Fokus auf die flihrenden Privat-,
Landes-, Zentral- und Forderinstitute.

Im Wettbewerb bestehen

Die Kreditbranche ist von starkem Wettbewerb und volatilen Marktgegebenheiten
gepragt, wodurch Institute herausgefordert sind, sich stetig zu verbessern. Das heiBt:
Produktionskosten mussen sinken und moderne Technologien genutzt werden, um
konkurrenzfahig zu bleiben, aber Optimierungen durfen auch nicht zu Lasten von Kunden
gehen. SchlieBlich sind Kundengewinnung und Kundenbindung erfolgsentscheidender
denn je. Dazu kommt, dass es im Kontext der Digitalisierung und Industrialisierung der
Kreditprozesse nicht nur um die konsequente Steigerung der Wettbewerbsfahigkeit geht,
sondern auch um die Umsetzung regulatorischer Anforderungen. Dafur braucht

es kreative Losungen.

Die Zukunft kann kommen

Mit unserer Expertise im Kreditgeschaft kombinieren wir Wissen und langjahrige
Praxiserfahrung mit Beratungsmethoden und interdisziplindarem Know-how, das wirkt.

Es ist diese Kompetenzbindelung, mit der wir die passenden Konzepte, effiziente
Prozesse und agile Losungen entwickeln. So lassen sich Kosten senken, und Sie kdnnen
auf die Marktanforderungen und Regularien flexibel reagieren. Und naturlich sorgen wir
auf Wunsch dafir, dass unsere Empfehlungen auch in die Praxis state of the art umgesetzt
werden.

[ Fachberatung Kredit

Kreditprozess aus Kundensicht
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Unsere Fachberatung im
Wertpapiergeschaft

Wir beraten entlang des gesamten Wertpapierprozesses

Banken und Fondsgesellschaften unterstitzen wir beim Aufbau von Wertpapierplattformen,
bei der Modernisierung des Wertpapierhandels- und Depotgeschéaftes, bei der Erweiterung
der bestehenden Prozess-, Produkt- und Systemlandschaft um digitale Assets und bei
Projekten in den Handelsprozessen, im institutionellen und regulatorischen Reporting,
sowie im Settlement und Asset Servicing.

Alles greift ineinander

Was bewegt Cofinpro im Wertpapiergeschaft? Jede Menge! Kurz gesagt, fokussieren
wir uns mit unseren Themen auf die Wertpapierprozesse von Banken und Kapital-
verwaltungsgesellschaften. Doch der Markt hat sich in den vergangenen Jahren stark
verandert. In Deutschland und weltweit ist Regulierung ein strenger Kostentreiber und
hat fortlaufend Einfluss auf die Wertpapierprozesse. Dazu kommen neue regulatorische
Vorhaben sowie Neuerungen flir Wertpapierinstitute, die schon heute in Planung oder
Umsetzung sind. Themen wie die Umstellung des Settlement Zyklus EU / UK auf T+1

und technologische Neuerungen und Trends, etwa digitale Assets, machen es bei alldem
schwieriger denn je, im Wettbewerb zu bestehen. Da ist es nur konsequent, dass wir das
Wertpapiergeschaft unserer Kunden ganzheitlich gestalten, damit so viele Prozesse wie
maoglich sinnvoll ineinandergreifen. Erganzt um den strategischen Blick kdnnen wir also

— Uber die regulatorische Pflicht hinaus — Unternehmen flr die Zukunft risten.

[ Fachberatung Wertpapier

Wertpapierprozess

Depot-
Beratung Clearing Verwahrung service

Research Handel Abwicklung Reporting

Unsere Themen

& —

Wertpapier- Vl\:ert‘!loalpiesr(- Digitale
lattformen andeis-
P Depotgeschaft Assets

Institutionelles &

Handels- regulatorisches Settlemelft.&
prozesse Reporting Asset Servicing

D

N

15



Unsere Fachberatung im
Zahlungsverkehr

Zukunft leicht gemacht: mit Innovation und Evolution

Wir unterstitzen, wenn es um die Umsetzung von innovativen Losungsansatzen an
der Kundenschnittstelle und die Evolution von Prozess- und Systemlandschaften im
Zahlungsverkehr geht.

Herausforderungen? Gemeistert!

Die Marktsituation ist flir Banken disruptiv — auch, weil viele Innovationen im Bereich
Bezahlverfahren von Fintechs und Non-Banks Gibernommen wurden. Stetig wachsen
Kundenanspriiche an moderne und flexible Lésungen und erhéhen den Innovationsdruck
mit der Gefahr, dass das Vertrauen der Kunden verloren geht. Schnelligkeit, Stabilitat
und Korrektheit sind die Mindestanforderungen an den Zahlungsverkehr. Diese muissen
auch dann erfillt sein, wenn Anforderungen aus der Regulatorik (z.B. ISO 20022), neue
Embargo- oder Sanktionsvorgaben, und aus Modernisierungsbedarf parallel eine Vielzahl
an Anpassungen in der Zahlungsverkehrs-Systemlandschaft notig machen.

Gleichzeitig wird die Digitalisierung von der Zentralbank vorangetrieben — die Etablierung
von Instant Payments als »new normal«, Request-to-pay und der Digitale Euro werden die

Integration digitaler Bezahlverfahren in die Geschaftsprozesse der Bankkunden verstarken.

Gut geriistet fiir neue Zeiten

Mit unserem fachlichen und technologischen Know-how bringen wir die Evolution

des Zahlungsverkehrs voran: unterstitzen bei der Modernisierung der Prozess- und
Systemlandschaft, helfen bei der Gestaltung und Umsetzung innovativer Losungsansatze
an der Kundenschnittstelle, beraten bei der Optimierung von Geschaftsprozessen, bei
der Entwicklung neuer, innovativer Bezahlverfahren sowie bei den Herausforderungen
der Umsetzung von Embargo- und SanktionsmaBnahmen. Fazit: ein ganzheitlicher
Beratungsprozess, der die erforderlichen Anpassungen End-to-End begleitet und so
Innovation und Transformation moglich macht.

[ Fachberatung Zahlungsverkehr

Prozess Zahlungsverkehr
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IT-Losungen fiir die Finanzwelt von morgen

Unsere Technologieberatung macht IT-Landschaften bereit flr die Anforderungen der
Zukunft. Doch aktuelle und kommende IT-Trends stehen oft im Konflikt mit bestehenden
Anwendungen und derzeitiger Infrastruktur. Deshalb analysieren wir gewachsene IT-
Strukturen, beherrschen neue Trends und entwerfen daraus passgenaue Ldsungen,

die eng mit agilen Methoden und Fachlichkeit verzahnt sind.

Wir lieben Technologie, wir lieben Finance.
Daraus entstehen mit uns richtig gute Losungen.

Unsere Projektleistungen in der Technologieberatung:

Kundenzentrierte Plattformen: Umsetzung maBgeschneiderter Plattformen
unter Berlcksichtigung lhrer etablierten Systeme, Skalierfahigkeit sowie User
Experience.

Modernisierung von Bestandssystemen: Technische Analyse bestehender
Anwendungen und Architekturen. Erarbeitung von Ansatzen zur Modernisierung
und Bewertung im engen Austausch. Umsetzung neuer Losungen.

Mobile Apps: Von der Vision zur Realitat: Dank strategischer Ausrichtung tber
intuitive UX-Designs bis zur reibungslosen Implementierung in die bestehende
IT-Systemlandschaft.

Kiinstliche Intelligenz: Beratung entlang des Data Science Lifecycles, von
Auswahl und Bewertung passender Use Cases bis zur Konzeption und
Implementierung leistungsfahiger KI-Lésungen.

Skalierbare Datenplattformen: Konzeption und Umsetzung ganzheitlicher
Lésungen zur Erfassung, Verwaltung und Analyse von Daten. Etablierung
und Umsetzung einer Data Governance.
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